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Durchführung einer Werkseinstellung bei einer FRITZ!Box 

 

Verbinden Sie sich mit einem LAN-Kabel bzw. per WLAN mit Ihrer FRITZ!Box. 
In Ihrem Internetbrowser geben Sie fritz.box oder alternativ 192.168.178.1 ein um zur FRITZ!Box 
Konfigurationswebseite zu gelangen. Melden Sie sich mit dem FRITZ!Box-Kennwort an. Dieses finden 
Sie auf der blauen Karte oder auf der unteren Seite Ihrer FRITZ!Box. 

 

 
Je nach Firmware kann die Darstellung der Abbildungen leicht variieren. 

 

 

Name Ihres WLANs.  

Ihr Netzwerkschlüssel 
zur Verbindung mit 
Ihrem WLAN. 

Kennwort zur 
Anmeldung auf der 
Konfigurations-
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FRITZ!Box. D

ie
se

 D
at

en
 s

in
d 

be
i j

ed
er

 F
RI

TZ
!B

ox
 

un
te

rs
ch

ie
dl

ic
h,

 b
itt

e 
nu

tz
en

 S
ie

 d
ie

 a
uf

 Ih
re

r K
ar

te
 

an
ge

ge
be

ne
n 

D
at

en
. 



  
 

www.stadtwerke-oelsnitz.de Seite 2 von 6 Kundenbüro Breitband 
  037421/ 408-50 
 

 

 

Nach der Anmeldung sehen Sie die Übersichtsseite Ihrer FRITZ!Box, hier klicken Sie bitte 
links auf [System]. 
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Bei dem sich öffnenden Menü, klicken Sie auf [Sicherung]… 

 

 

… und anschließend auf [Werkseinstellungen]. Nun klicken Sie [Werkseinstellungen laden]. 
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Es erscheint ein Hinweis, dass alle Einstellungen und Daten im internen Speicher ihrer 
FRITZ!Box gelöscht werden. Hier klicken Sie [OK]. 

 

Nun können Sie mit einem angeschlossenen Telefon und dem dargestelltem Code die 
FRITZ!Box zurücksetzen. 
Haben Sie kein Telefon, klicken Sie auf die blaue Schrift [Kein Telefon? Bestätigung…]. 

 

 

 



  
 

www.stadtwerke-oelsnitz.de Seite 5 von 6 Kundenbüro Breitband 
  037421/ 408-50 
 

Nun blinken alle LEDs an der FRITZ!Box.  

 

Drücken Sie eine beliebige Taste an Ihrer FRITZ!Box… 

 

 

 

 

 

 

Hier befinden sich die Tasten 
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Bestätigen Sie den Vorgang mit [OK]. 

Nun werden die Werkseinstellungen geladen, dies kann bis zu 5 Minuten dauern. 

 

Anschließend werden Sie wieder automatisch zur Anmeldeseite weitergeleitet. 
Waren Sie per WLAN mit Ihrer FRITZ!Box verbunden, müssen Sie sich erneut nach ca. 5 
Minuten mit dem WLAN verbinden. 

 

Nun ist Ihre FRITZ!Box wieder im Auslieferungszustand. 
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